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Merkblatt: 9 Stufen der Konflikteskalation nach F. Glasl|
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verhirten zuweilen, Polarisation im Begrenzte - "\
prallen aufeinander  Denken, Fithlenund  Reden hilft nichts Vernichtungs- Zersplitterung Gemeinsam in
_ Wo!len, Schwarz- mehr” Stereotypen, offentlich und schlige den Absrund
Bewusstsein der WeifR-Denken Also: Taten! Klischees, [mage- direkt: Drohung und B
bestehenden Strategie der Kampagnen, Gesichtsangriffe! Gegendrohung: Paralysieren und
Spannung erzeugt  Taktiken: quasi- vollendeten Geriichte: auf = Verlust der Denken in Desintegrieren des
Verkrampfun i - " ; -- ali - o
plung Ec’;t‘l:;ill, verbale l'atsachen Wissen und Kénnen! mg;giﬁ;lsen dkol Dingkategorie" feindlichen Systems  keip Weg mehr
- erung P
Lperzeugung: Diskrepanz ver- Werben um / \ keine menschliche ~ Abschniiren der e
Spann}mgep durch {{eden zur Tribiine,  bales, nonverbales Anhénger, inszenierte Sank- Sanktions Qualitit mehr Exponenten vom Totale
Gesprach losbar iiber Dritte Verhalten, nonver-  symbiotische .Demaskierungs- tion potenzial Hinterland Konfrantati
bales Verhalten Koalitionen aktion” b ; onirontation
noch keine starren  Zeitliche dominiert o iehty 3 itale Syst i
Parteien oder Lager ~ Subgruppen um JWer nicht fir mich  Ausstofien, Glaubwirdigkeit: vlermchtungsschlage ;;Iitzrg‘rfzzgtﬁren permichtung zum
Standpunkte Gefahr: Fehlinter- ist, ist gegen mich!”  Verbannen Proportionalitit als ,passende dadurch S + Preis der
pretationen J ‘ Selbstbindungsaktivi Antwort adurc Eystem - Selbstvernichtung,
Diskrepanz ,Oberton dementierbares Ekel titen, Stolperdrihte unsteuerbar, zerfallt - Lust am Selbstmord,

und Unterton”

Jpessimistische
Antizipation™:
Misstrauen,
Akzeleration

Gruppenhaut,
Kohasion, Rollen-

Kristallisation

Empathie verloren

Strafverhalten

es geht um ldeologie,
Werte, Prinzipien

Rehabilitierung!

Lsecond move”

Akzeleration durch
Ultimata

Umbkehren der
Werte ins Gegenteil:
relativ kleinerer
eigener Schaden =
Gewinn

ginzlich

wenn auch der Feind
zugrunde geht!
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