
Vorfall/Problem/Konflikt

Möglichkeiten
(falls es dir hilft: vorgängig Vorfallprotokoll ausfüllen)

Wohin?

Ausserbetriebliche
Beratungsangebote

Empfehlungen siehe:
»Wegweiser«

• mehr Distanz
• vertraulich: SCHWEIGEPFLICHT
• Expertise

Kontaktaufnahme
HR / Management / GFs

• Klärung durch 
   Aussprache/
   Beratung ohne
   weitere Schritte

Handlung
Sanktionen

eventuell
rechtliche Schritte

• vertraulich: SCHWEIGEPFLICHT
• Expertise

Wohin?

DU entscheidest über
mögliche nächste Schritte:

DU entscheidest über
mögliche nächste Schritte:

vertraulich vertraulich

Externe Vertrauensstelle
(w/m, VITO nah)

Expert*innen im Bereich
Diskriminierung usw.

Kontaktaufnahme
HR / Management / GFs

Beratung im vertraulichen
Rahmen ohne weitere Schritte

Unterstützung bei Konflikt-
gesprächen

Handlung
Sanktionen

Weiterleiten an
externe Stelle

VITO für uns

• Handlungspflicht/ Fürsorgepflicht:
   absolute Vertraulichkeit nicht möglich
• interne oder externe Abklärung einleiten
• Klärung durch Massnahmen/Sanktionen

Wohin?

Handlungsmodell
Schutz der persönlichen Integrität am Arbeitsplatz

mögliche nächste Schritte:

eine Handlung folgt sicher

Anlaufstellen VITO Intern

• HR
• Geschäftsführer*innen

• VITO Management

Anhörung aller
Beteiligten:
• belästigte Person
• beschuldigte Person
• Zeug*innen

Untersuchung
durch externe

Stellen

Handlung/Sanktionen

Weiterleiten an
externe Stellen

= Diese Schritte erfolgen in vertraulichem Rahmen (Schweigepflicht!)



Wegweiser                   VITO für uns 
Schutz der persönlichen Integrität am Arbeitsplatz

 

Was tun, wenn deine persönlichen Grenzen im Arbeitsumfeld überschritten werden?

Worum geht’s? 

-

-

zu beachten:
• 
• 
• 
• 
• 

Vorfälle in diesen Bereichen können mittels Worten, Gesten oder Taten geschehen.

In den Richtlinien zum Schutz der persönlichen Integrität am Arbeitsplatz 
-

 
 
Was kann ich tun? 

-
-

1.  externe Vertrauensstelle zur 
 ausserbetriebliche Beratungsange-

bote -

 

2.  interne Anlaufstelle 
-

-
 

1. 
2. 
3. Wenn möglich und gewünscht Aussprache beider Parteien
4. 
5. -

6. 

7. -

8. -
 

 

 
 
 
 

Von VITO empfohlene ausserbetriebliche Beratungsangebote:

Bereich

Sexuelle und  
sexistische 

 

 
 

Physische und  

Psychische

Anlaufstellen

• Abteilung Gleichstellung von Frauen und Männern  

• Opferhilfe beider Basel  

• MOVIS Beratung und Unterstützung für Mitarbeitende, Führungskräfte und Personal-
verantwortliche  

 

• look@work GGG Wegweiser  

• Fachstelle Mobbing & Belästigung,
 

• Schlichtungsstelle für Diskriminierungsfragen Basel-Stadt  

• Fachstelle Diskriminierung & Rassismus,

• Gemeinsam gegen Gewalt und Rassismus,  
 

• Opferhilfe beider Basel,  

• Institut Gewaltberatung Prävention Region Basel,
 

• Wie geht’s dir? [App], www.wie-gehts-dir.ch 
• Pro Mente Sana,

• Psychische Gesundheit,

• Patientenaufnahme und Notfall Psychiatrie  

Externe Vertrauensstelle 

Melanie Nussbaumer, +41 79 269 30 75
nussbaumermelanie@gmail.com

Thomas Gander, +41 78 865 10 82
gander@kommenumzugehen.ch 

• -

• 

• -

Interne Anlaufstellen 

 

•  

• 
•  


